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ผู้น ำและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มีบทบำทส ำคญัต่อ
กำรพฒันำใน 3 มิต ิได้แก่ (1) พฒันำกำรเมือง (2)ประเทศ
และสังคม และ (3)กำรบริหำรำชกำรแผ่นดนิระดับท้องถิ่น

กำรพฒันำกำรเมือง
กำรพฒันำและส่งเสริมประชำธิปไตยในระดับพืน้ฐำนส ำหรับประเทศไทย

ส่งเสริมและกระตุ้นให้ประชำชนสนใจกำรปกครองตำมระบอบประชำธิปไตย



กำรพฒันำประเทศ
อปท. เป็นกลไกส ำคญัในกำรพฒันำเศรษฐกจิ และสังคมในระดับชุมชน
ซ่ึงจะน ำพำท้องถิ่นและประเทศสู่ควำมเป็นเลศิ 

“ท้องถิ่นพฒันำ...ประเทศไทยพฒันำ”
“ท้องถิ่นเป็นเลศิ...ประเทศไทยเป็นเลศิ”



องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีควำมส ำคญัต่อ
กำรพฒันำกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดนิ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เป็นกลไกกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดนิระดบั
พืน้ที่ ที่ส ำคญั 
กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินทีใ่กล้ชิดประชำชนและชุมชน
ส่งมอบและจัดบริกำรสำธำรณะต่ำงๆ เพ่ือยกระดับคุณภำพชีวติของคนใน
ชุมชนและตรงควำมต้องกำรของประชำชน
ดูแลแก้ไขปัญหำต่ำงๆ ในพืน้ทีไ่ด้ทนัท่วงที

“ผู้น ำและบุคลำกรใน อปท. เป็นผู้มีบทบำทส ำคญัในกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดินที่มีมำตรฐำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด”



ผูน้ ำผูบ้รหิำรพฒันำตนเองได ้ตอ้งชนะ 10 ทิศ 10 ดำ้น

แบ่งออกเป็น 4 หมวด 10 หวัขอ้

กำรพฒันำตนเอง
1. กำรชนะใจตนเอง

2. กำรชนะควำมไม่รู้

กำรบริหำรและกำรพฒันำคน
3. ชนะใจทมีงำนฝ่ำยกำรเมือง

4. ชนะใจผู้ใต้บังคบับัญชำ

• กำรพฒันำระบบกำรบริหำร
5. ชนะกำรท ำงำนตำมระบบรำชกำร

6. ชนะด้วยผลงำนเชิงคุณภำพ

7. ชนะใจประชำชนในพื้นที่

8. ชนะใจเครือข่ำยกำรพฒันำต่ำงๆ

• สุจริตโปร่งใสสู่ควำมเป็นเลศิ
9. ชนะใจองค์กรก ำกบัและตรวจสอบ

10. ชนะใจคนไทยทั้งประเทศ

ดี เด่น

ดงั



ผู้น ำผู้บริหำรทีท่รงพลงั (Effective Leader)

กำรพฒันำท้องถิ่นสู่ควำมเป็นเลศิต้องกำรผู้น ำผู้บริหำรทีด่ี มคุีณภำพ คุณธรรม 
และทรงพลงั

ผู้น ำผู้บริหำรทุกระดับของ อปท. เป็นบุคคลส ำคญัทีน่ ำสู่เป้ำหมำยกำรบริหำร
องค์กรทีท่รงพลงั น ำองค์กรกครองส่วนท้องถิ่นสู่ควำมเป็นเลศิในกำรพฒันำ
เศรษฐกจิ สังคม ยกระดับคุณภำพชีวติคนในชุมชน และสร้ำงควำมเข้มแขง็แก่
องค์กรและชุมชน

ผู้น ำผู้บริหำรทีท่รงพลงั (Effective leader) สำมำรถ สร้ำง พฒันำ และฝึกฝนได้

หมำยถึงผู้น ำผู้บริหำรทีม่ผู้ีตำม ดี เด่น ดัง เป็นทีย่อมรับ 
(High Performance Leader)



ผู้น ำผู้บริหำรท้องถิ่นมคีวำมส ำคญัต่อท้องถิ่นและกำรพฒันำ 
อปท. อย่ำงไร

ผู้น ำผู้บริหำรทีมุ่่งมัน่ทีจ่ะเป็นผู้น ำผู้บริหำรทีท่รงพลงัในระดับท้องถิ่น จะ
สำมำรถน ำกำรบริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยมุ่งน ำท้องถิ่นและประเทศ
สู่ควำมเป็นเลศิ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมมีำตรฐำน บริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำล  
ประสบควำมส ำเร็จ เป็นทีเ่ช่ือมัน่ศรัทธำของประชำชนและสังคม

ผู้น ำผู้บริหำรทีท่รงพลงั น ำท้องถิ่นสู่ควำมเป็นเลศิ...โดยรวมสำมำรถสร้ำง
ภำพลกัษณ์ทีด่ีส ำหรับ อปท. ไทยยุคใหม่ ให้ผ่ำนพ้นวกิฤตศรัทธำ



อปท. ที่มมีำตรฐำนวดัจำกอะไร
มำตรฐำนของ อปท. ระดบัประเทศ ควรดูว่ำ บริกำรสำธำรณะกำรบริหำรงำน
อย่ำงเดยีวกนั อปท. ที่อ่ืนๆ เขำท ำกนัอย่ำงไร แก้ไขปัญหำกนัอย่ำงไร และมี
นวตกรรมหรือพฒันำกนัอย่ำงไร 

มำตรฐำนระดบัสำกล (หรือที่เรียกว่ำระดบั World Class)
มำตรฐำนด้ำนกำรให้บริกำรสำธำรณะ 
มำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำร...โดยเฉพำะกำรพฒันำระบบบริหำรตำมมำตรฐำน
ธรรมำภิบำล

ที่ผ่ำนมำมีตวัอย่ำง อปท. ที่ได้รับรำงวลัด้ำนต่ำงๆ เป็นจ ำนวนมำกพอที่จะ
น ำมำศึกษำได้ (รำงวลั United Nations Public Service Awards, UNPSA)



กำรบริหำรงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนธรรมำภิบำล
มคีวำมส ำคญัเพรำะ

เป็นหลกักำรกตกิำสำกล และ
เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด



ธรรมำภบิำลส ำคญัต่อกำรบริหำรภำครัฐอย่ำงไร

หลกักำร กติกำหรือคุณลกัษณะส ำคัญที่ประเทศต่ำงๆ หรือสังคมอำรยะ
ทั้งหลำยจ ำเป็นต้องมี เพ่ือน ำไปสู่กำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่มีควำมเป็น
ธรรม เท่ำเทียม สร้ำงประสิทธิภำพ ควำมร่มเย็น และควำมเจริญรุ่งเรือง

หลกักำรที่ใช้ก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมืองในโลกยุค
ปัจจุบัน

หลกักำรเป็นกฎหมำย กติกำของสังคม และแนวทำงที่ประเทศไทยในยุค
ปัจจุบันจ ำเป็นต้องสร้ำงเพ่ือประโยชน์ของคนในชำตแิละสำมำรถยืนหยัดใน
สังคมโลกอย่ำงภำคภูมิ



..."ถอดรหัสธรรมำภิบำลท้องถิ่น" ที่
มุ่งเน้นไปทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
น้ัน ท ำอย่ำงไรถึงจะน ำพำองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไปสู่ฐำนะของ "องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น" ทีม่ีธรรมำภิบำลได้ 
และด้วยลกัษณะของหนังสือทีท่อน
ประเด็นส ำคัญต่ำง ๆ ให้เหมำะกบัผู้ใช้หรือ
ผู้ปฏิบัติ มันช่วยให้หนังสือเล่มนีเ้หมำะต่อ
กำรเป็นคู่มือประจ ำองค์กร (ปกครองส่วน
ท้องถิ่น) ต่ำง ๆ ทีมุ่่งหวงัจะน ำพำองค์กร
ไปสู่กำรเป็น "องค์กรทีม่ีธรรมำภิบำล” ...

รีวิวโดย Chaitawat Marc Seephongsai 29th December 2021, 8:07 am
ส ำนกังำนสญัญำธรรมศกัดิ์เพื่อประชำธิปไตย มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์

https://minimore.com/author/fb1020358829388


ธรรมำภิบำล (Good Governance) คืออะไร
หลกักำร กติกำ หรือกฎเกณฑ์ของสังคมยุคใหม่ทีใ่ช้ในกำรปกครอง (กำรเมืองกำร

ปกครอง) เพ่ือก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดนิ ซ่ึงมุ่งหวังให้สมำชิกของ
สังคมและชุมชนอยู่ร่วมกนัอย่ำงสันต ิสงบสุข ม่ันคง เป็นธรรมและเจริญรุ่งเรือง

ธรรมำภบิำล

ธรรม (ควำมดี กฎเกณฑ์) + อภิบำล (ปกป้อง รักษำ)

หรือ “กำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมืองทีด่”ี ค ำศัพท์ตำมกฎหมำย
(ปรำกฏใน มำตรำ 3/1 แห่ง พ.ร.บ ระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. 2545 และ พ.ร.ฎ. 
ว่ำด้วยหลกัเกณฑ์วธีิกำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 ซ่ึงก ำหนดให้ อปท. น ำ
หลกักำรไปประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรรำชกำรของท้องถิ่น)



หลกักำรบริหำรรำชกำรทีด่ีและตำมมำตรฐำนธรรมำภิบำลภำครัฐตำม
มำตรำ 3/1 --พ.ร.บ. ระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน พ.ศ. 2545 (3 ต.ค. 2545)

“การบริหารราชการตามพระราชบญัญติันี้ ตอ้งเป็นไปเพือ่ประโยชนสุ์ข

ของประชาชน เกิดผลสมัฤทธ์ิต่อภารกิจของรฐั ความมีประสิทธิภาพ 

ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรฐั การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลด

ภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานทีไ่ม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและ

ทรพัยากรใหแ้ก่ทอ้งถิน่ การกระจายอ านาจตดัสินใจ การอ านวยความ

สะดวก และการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทั้งนี้  โดยมี

ผูร้บัผดิชอบต่อผลของงาน”

มำตรำนีผ้สมผสำนหลกักำรจำกหลกัธรรมำภิบำลทีส่ ำคญัและ
หลกักำรบริหำรรำชกำรแนวใหม่ (New Public Management)



มำตรำ 3/1 ต่อ --พ.ร.บ.ระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดนิ

การจดัสรรงบประมาณ และการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้ด ารง

ต าแหน่งหรือปฏิบติัหนา้ทีต่อ้งค านงึถงึหลกัการตามวรรคหนึง่

ในการปฏิบติัหนา้ทีข่องส่วนราชการ ตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการ

บา้นเมืองทีด่ี โดยเฉพาะอย่างยิง่ใหค้ านงึถงึความรบัผดิชอบของ

ผูป้ฏิบติังาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยขอ้มูล

การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน ทั้งนี้ ตาม

ความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ

เพือ่ประโยชนใ์นการด าเนนิการใหเ้ป็นไปตามมาตรานี้ จะตรา

พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการปฏิบติั

ราชการและการสัง่การใหส่้วนราชการและขา้ราชการปฏิบติัก็ได้



กำรบรหิำร

กจิกำร

บำ้นเมืองทีด่ี

ประเมินผลกำรปฏบิตัิ

รำชกำรอยำ่งสม ำ่เสมอ

เกดิประโยชน์สขุ

ของประชำชน ผลสมัฤทธิ์ตอ่

ภำรกจิของรฐั

ประชำชนไดร้บั
ควำมสะดวก

ตอบสนองควำมตอ้งกำร

ปรบัปรุงภำรกจิของสว่นรำชกำร

ใหท้นัตอ่สถำนกำรณ์

มีประสทิธิภำพ 

และเกดิควำมคุม้คำ่

ในเชิงภำรกจิของรฐั

ไม่มีข ัน้ตอนกำรปฏบิตังิำน

เกนิควำมจ ำเป็น

การบริหารกิจการบา้นเมืองทีดี่ส าหรบัหน่วยงานภาครฐัมีเป้าหมายและแนวทางตามทีก่ าหนดใน 

พ.ร.ฎ. หลกัเกณฑวิ์ธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที ่ดี พ.ศ. 2546 



หลกักำรธรรมำภบิำลภำครำชกำร: หลกักำรที่คุน้เคย

หลกันิติธรรม

หลกัคณุธรรม

หลกัควำมพรอ้มรบัผิดชอบ

หลกัควำมโปร่งใส

หลกักำรมีสว่นรว่ม

หลกัควำมคุม้ค่ำ



เกิดประโยชนสุ์ข
ของประชาชน

ปรับปรุงภารกิจ
ให้ทันต่อสถานการณ์

ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
กระจายอ านาจ

มีประสิทธิภาพ 
และเกิดความคุ้มค่า

อ านวยความสะดวก
ตอบสนองความต้องการ

ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอยา่งสม ่าเสมอ

ผลสัมฤทธ์ิต่อ
ภารกิจของรัฐ

หลักความคุ้มค่า

หลักความโปร่งใส

หลักการมีส่วนร่วม

หลักนิตธิรรม

หลักความพร้อมรับผิดชอบ

หลักคุณธรรม

หลักธรรมาภบิาลทีส่อดแทรกอยู่ใน พ.ร.ฎ. หลักเกณฑว์ิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองทีด่ ีพ.ศ. 2546

เป้าหมายและ
วัตถุประสงคห์ลัก
ส าหรับการบริหารราชการ
แผ่นดินของภาครัฐ



ผลลพัท์จำกกำรบริหำรตำมหลกักำรธรรมำภบิำล

•หลักนิตธิรรม
•หลักคุณธรรม
•หลักความพร้อมรับผิดชอบ
•หลักความโปร่งใส
•หลักการมส่ีวนร่วม
•หลักความคุ้มค่า

อปท. ทีม่ปีระสิทธิภำพประสิทธิผล
สุจริตโปร่งใส ประชำชนมส่ีวนร่วม
ท ำงำนร่วมกบัเครือข่ำย
สังคมสันติสุข ปรำศจำกควำมเหล่ือมล ำ้
เกดิประโยชน์สุขต่อประชำชน

ประชำชนมีควำมเช่ือมั่นศรัทธำต่อ 
อปท. และผู้น ำองค์กร



อปท. เข้ำไปเกีย่วข้องอย่ำงไร

มำตรำ 52 แห่งพระรำชกฤษฎกีำว่ำด้วยหลกัเกณฑ์วธิีกำรบริหำรกจิกำร
บ้ำนเมืองทีด่ี พ.ศ. 2546 ก ำหนดว่ำ

“ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท ำหลกัเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมืองทีด่ี
ตำมแนวทำงของพระรำชกฤษฎกีำนีโ้ดยอย่ำงน้อยต้องมหีลกัเกณฑ์เกีย่วกบักำร
ลดขั้นตอนกำรปฏบิัติงำนและกำรอ ำนวยควำมสะดวก และกำรตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชน...ให้เป็นหน้ำทีข่องกระทรวงมหำดไทยดูแลและให้ควำม
ช่วยเหลือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกำรจัดท ำหลกัเกณฑ์ตำมวรรคหน่ึง”



มำตรฐำนธรรมำภบิำล ยงัเป็นเง่ือนไขส ำคญัส ำหรับ อปท. และผู้น ำผู้บริหำร

1. กรมส่งเสริมกำรปกครองส่วนท้องถิ่น มท. ก ำหนดกำรประเมนิประสิทธิภำพ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 5 ด้ำน และเน้นหลกักำรธรรมำภิบำล

1. ด้ำนนโยบำยให้ควำมส ำคัญกบักำรด ำเนินงำนโดยยดึหลักธรรมำภิบำล

2. ควำมสุจริตโปร่งใส

3. กำรให้บริกำรโดยเน้นกำรเปิดเผยข้อมูล และกำรมีส่วนร่วม

4. กำรอ ำนวยควำมสะดวก

5. กำรรับเร่ืองร้องเรียน

เพรำะ



มำตรฐำนธรรมำภบิำล ยงัเป็นเง่ือนไขส ำคญัส ำหรับ อปท. และผู้น ำผู้บริหำร

2. ประเด็นท้ำทำยควำมสำมำรถของผู้น ำผู้บริหำร อปท. (กำรเมืองและ
ข้ำรำชกำรประจ ำ) 
หำกท ำได้ดี ผลพวงคือ ควำมส ำเร็จ สำมำรถส่งประกวด และได้รับ
รำงวลัต่ำงๆ เป็นเกยีรติส ำหรับ อปท. และบุคลำกรโดยรวม

3. ดีต่อหน้ำที ่อนำคต และสวสัดิภำพของผู้น ำผู้บริหำร

เพรำะ (ต่อ)



รำงวลัพระปกเกล้ำ: เกยีรตภูิมิของท้องถิ่น

รำงวลัพระปกเกล้ำเป็นรำงวลัทั้ง 3 ด้ำน มพืีน้ฐำนทีเ่กดิจำกผลของกำร
บริหำรงำนตำมมำตรฐำนธรรมำภิบำล

• ด้ำนควำมโปร่งใสและส่งเสริมกำรมส่ีวนร่วมของประชำชน
• ด้ำนกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำย รัฐ เอกชน และประชำสังคม
• ด้ำนกำรลดควำมเหล่ือมล ำ้ในสังคม



แนวทางการพฒันาระบบบรหิารทอ้งถ่ินท่ีเป็นธรรมาภิบาล

การมีสว่นรว่ม

ความโปรง่ใส

เนน้ท่ีหลกัความสจุรติโปรง่ใสและการมีส่วนรว่มของประชาชน

ประสิทธิภาพ

ความค ุม้ค่า

หลกัความพรอ้มรบัผิดชอบ

Accountability

หลกัคณุธรรม

กญุแจส ำคญัในกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนธรรมำภิบำลของท้องถิ่น

หลกันิติธรรม



1. กำรมีส่วนร่วมของประชำชน น ำไปสู่ อปท. สุจริตโปร่งใส
2. อปท. โปร่งใส เพรำะเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วม

อปท. สุจริตโปร่งใส
Honesty and Transparency

กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
Public Participation

1

2



1. อปท. บริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม เปิดให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม
2. ประชำชนสำมำรถเข้ำร่วมได้ เม่ือ อปท. มีกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วม

กำรมีส่วนร่วมของประชำชน
Public Participation

กำรบริหำรรำชกำรแบบมส่ีวนร่วม
Participatory Governance

1

2



กำรจัดระบบกำรบริหำรทีผู้่น ำผู้บริหำร เจ้ำหน้ำทีใ่นหน่วยงำนของรัฐเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วน
เกีย่วข้อง (Stakeholders) และประชำชนได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำร ให้
ข้อเสนอแนะ ร่วมตัดสินใจทำงกำรบริหำร และร่วมด ำเนินกจิกำรของรัฐทั้งทำงตรงและ
ทำงอ้อม ในอนัทีจ่ะบริหำรงำนเพ่ือประโยชน์สุขและสนองตอบต่อควำมต้องกำรของ
ประชำชน ได้แก่ กำรทีภ่ำครัฐเปิดโอกำสให้ประชำชนได้ตัดสินใจเลือกนโยบำยสำธำรณะเร่ือง
ใดเร่ืองหน่ึง หรือเข้ำร่วมด ำเนินกำรในกจิกำรของรัฐโดยตรง 

การบรหิารราชการแบบมีสว่นรว่ม หมายถึง

พฒันำระบบกำรบริหำรรำชกำรให้เป็นระบบเปิด (Open Governance) หรือมีกำร
บริหำรรำชกำรทีเ่ปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วม (Participatory 
Governance) เป็นหลกัสำกลทีรั่ฐบำลหลำยประเทศให้ควำมสนใจและถือปฏิบัติ



แนวทางการพฒันาระบบบรหิารราชการทอ้งถ่ินท่ีเป็นธรรมาภิบาล

พฒันำระบบกำรบริหำรรำชกำรให้มกีำรบริหำรรำชกำรทีเ่ปิดโอกำสให้ประชำชน
เข้ำมำมส่ีวนร่วม (Participatory Governance) โดย
ก ำหนดโครงสร้ำง ระบบกำรบริหำร กลไกก ำกบั กติกำ (กฎระเบียบ) และระบบกำร
ให้บริกำรสำธำรณะ ทีเ่อือ้ให้เกดิกำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วมภำยในองค์กร

ก ำหนดเป็นนโยบำยส ำคัญของหน่วยงำนที่เน้นกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในภำรกจิ
หลกัของส่วนรำชกำร

พฒันำบุคลำกรของรัฐให้เข้ำใจกระบวนกำรมีส่วนร่วมของประชำชน และสำมำรถ
ด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสมถูกต้อง
หลกักำร กำรวเิครำะห์ Stakeholders กำรวำงแผน 
เทคนิคกำรสร้ำงกำรมส่ีวนร่วม
เทคนิคกำรส่ือสำร

ตอ้งเริม่จากระบบการบรหิารราชการท่ีสจุรติโปรง่ใสและการมีสว่นรว่ม



หลกักำรบริหำรรำชกำรแบบมีส่วนร่วมส ำหรับ อปท. 
1. เป็นองค์กรทีเ่ปิดเผยข้อมูลและโปร่งใสในภำรกจิทีห่น่วยงำนด ำเนินกำร โดยมี

ช่องทำงในกำรให้ข้อมูลข่ำวสำรแก่ประชำชนทั้งกลุ่มเป้ำหมำยเฉพำะและ
ประชำชนโดยรวม

2. มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้รับบริกำรและประชำชนเกีย่วกบัภำรกจิของ
ส่วนรำชกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ ซ่ึงจ ำเป็นต้องมีแผนกำรด ำเนินงำนและกำร
จัดสรรทรัพยำกรทีเ่หมำะสม โดยอำจจะใช้วธีิกำรต่ำงๆ เช่น กำรจัดช่องทำงที่
ให้ประชำชนและผู้รับบริกำรได้มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นทั้งอย่ำง
เป็นทำงกำรหรือไม่เป็นทำงกำร เช่น กำรจัดตู้รับข้อคิดเห็น กำรจัดเวทรัีบฟัง
ควำมคิดเห็น เป็นต้น



หลกักำรบริหำรรำชกำรแบบมส่ีวนร่วม (ต่อ)

3. เป็นหน่วยงำนทีม่ีระบบกำรจัดกำรข้อมูลทีไ่ด้รับจำกประชำชน และผู้ที่
เกีย่วข้องเพ่ือน ำข้อมูลต่ำงๆ  ไปประกอบกำรปรับปรุงระบบกำร
ให้บริกำรประชำชน กำรปรับปรุงระบบกำรบริหำรงำน และกำรตัดสินใจ
ทีเ่กีย่วกบันโยบำยสำธำรณะ โดยควรมีกำรก ำหนดผู้รับผดิชอบในกำร
รวบรวม และรำยงำนสรุปผลกำรพจิำรณำควำมคิดเห็นของประชำชน 
กำรจัดท ำแผนหรือแนวทำงกำรปรับปรุงระบบบริหำรรำชกำรเพ่ือ
ตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนหรือเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชำชน



หลกักำรบริหำรรำชกำรแบบมส่ีวนร่วม (ต่อ)

4. เป็นหน่วยงำนทีเ่ปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) รวมถึงภำคประชำสังคม 
(ภำคเอกชน ประชำชน และเครือข่ำยต่ำงๆ) ได้มีโอกำสเข้ำร่วมในกระบวนงำนของ อปท. เกดิ
กำรท ำงำนเป็นเครือข่ำย และสร้ำงควำมสมำนฉันท์ เช่นผู้แทนประชำชนเข้ำร่วมเป็น
คณะกรรมกำรทีป่รึกษำ ร่วมกำรก ำหนดทศิทำงนโยบำยของ อปท. มีส่วนร่วมตัดสินใจ
เกีย่วกบันโยบำยสำธำรณะทีม่ีผลกระทบต่อคุณภำพชีวติของประชำชน หรือตำมทีก่ ำหนดไว้
ในกฎหมำยต่ำงๆ

5. เป็น อปท. ทีภ่ำคประชำชน เครือข่ำย มีส่วนร่วมเป็นเจ้ำของ โดยได้มีกำรจัดกระบวนกำรหรือ
กลไกทีเ่ป็นรูปธรรมให้ภำคประชำชน หรือผู้ทีเ่กีย่วข้องได้เข้ำร่วมในกำรติดตำมตรวจสอบ
ควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินงำนและผลส ำเร็จในกำรท ำงำนของส่วนรำชกำร



กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ปัจจัยส ำเร็จของบริหำรรำชกำรแบบมส่ีวนร่วม
• ผู้บริหำรและองค์กรมคีวำมเข้ำใจและให้กำรสนับสนุน เช่นกำรก ำหนด

นโยบำยหรือมำตรกำรและมีกำรก ำหนดแนวทำงกำรปฏบิัติมกีำรก ำหนด
แผนกำรด ำเนินงำนหรือกำรปฏบิัติทีเ่ป็นรูปธรรม และมกีำรด ำเนินกำรอย่ำง
จริงจัง

• มกีำรติดตำมผลกำรปฏบิัติและกำรส่ือสำรกลบัอย่ำงต่อเน่ือง
• ผู้ปฏบัิติได้รับควำมรู้ มคีวำมรู้ มค่ีำนิยมทศันคติทีเ่ป็นประชำธิปไตย และ

สำมำรถประยุกต์ใช้เทคนิคต่ำงๆ ได้อย่ำงเหมำะสม



สรุปข้อเสนอแนะเร่ืองกำรมส่ีวนร่วมของประชำชน

กำรสร้ำงกำรมส่ีวนร่วมของประชำชนต้องมกีำรก ำหนดนโยบำย และมำตรกำร 
เพ่ือกระตุ้นกำรพฒันำระบบรำชกำรสู่กำรบริหำรรำชกำรแบบมส่ีวนร่วม

ส่งเสริมและพฒันำควำมรู้และทกัษะเกีย่วกบัประเด็นกำรมส่ีวนร่วมของ
ประชำชนส ำหรับ ผู้บริหำร และผู้ปฏบัิติหลกั (ตำมประเด็นนโยบำย)

สร้ำงสำยสัมพนัธ์และควำมเช่ือมัน่ศรัทธำกบัภำคประชำชนสังคมอย่ำงต่อเน่ือง 
(ควำมเช่ือมัน่ศรัทธำใช้เวลำและอ่อนไหวต่อพฤติกรรม ท่ำท ีและผลของ
กระบวนกำร) 



กำรบริหำรงำนตำมมำตรฐำนธรรมภิบำลเน้นที่คน หมำยถึง
ผู้บริหำรและบุคลำกรของท้องถิ่นต้องมคีวำมรู้ ควำมเข้ำใจ และมค่ีำนิยมควำม

เช่ือทีจ่ะท ำงำนทีย่ดึหลกัธรรมำภิบำล
ผู้บริหำรและบุคลำกรของท้องถิ่นมคีวำมมุ่งมัน่และประพฤติปฏบัิติตนตำม

หลกักำรธรรมำภิบำลอย่ำงสม ำ่เสมอ 
ผู้บริหำรเป็นแบบอย่ำงทีด่ี มนีโยบำยทีชั่ดเจน สร้ำงวฒันธรรมองค์กร และสร้ำง

แรงบันดำลใจหรือจูงใจให้บุคลำกรทุกระดับปฏบัิติหน้ำทีอ่ย่ำงสุจริตโปร่งใส ให้
ควำมส ำคญัและสนใจหลกักำรมส่ีวนร่วม

แนวทำงพฒันำกำรบริหำรงำนตำมมำตรฐำนธรรมำภบิำล: คนและองค์กร



กำรบริหำรงำนตำมมำตรฐำนธรรมภบิำลเน้นทีอ่งค์กร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมรีะบบและกลไกทีเ่ปิดเผย โปร่งใส เปิดให้ประชำชนมี

ส่วนร่วมซ่ึงหมำยถึง กำรก ำหนดระบบกำรบริหำรงำนและกำรตัดสินใจทีเ่อือ้ให้มกีำร
ท ำงำนโปร่งใส สุจริต และมส่ีวนร่วม 

มรูีปแบบ กติกำ หรือกฎระเบียบทีผู้่รับบริกำรเห็นถึงควำมชัดเจน สุจริตปลอดกำร
ทุจริต และให้ควำมส ำคญักบับทบำทของภำคประชำชน

ระบบทีเ่ปิดโอกำสให้สำธำรณชนมโีอกำสและสำมำรถในกำรเข้ำถึงและรับรู้ข้อมูล
สำธำรณะของท้องถิ่น โดยประชำชน ผู้รับบริกำร และผู้ทีเ่กีย่วข้อง ได้รับข้อมูล
ข่ำวสำรทีเ่ป็นจริงและทนัสมยั สำมำรถตรวจสอบได้ (ภำยนอกและภำยใน)



อปท. โปร่งใสและกำรป้องกนักำรทุจริต
ด ำเนินกำร 3 ระดบัเพ่ือสร้ำงท้องถิน่สุจริตโปร่งใส
1. สร้ำงเง่ือนไขที่เอือ้ต่อกำรบริหำรรำชกำรทีโ่ปร่งใสและก ำหนดนโยบำยที่ชัดเจน ทั้งด้ำน

ข้อมูล กระบวนกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรต่ำงๆ กำรติดต่อรำชกำร กำรขออนุมัติ
อนุญำติจำก อปท.

2. กำรปรับปรุงระบบกำรบริหำรงำนให้เอือ้ต่อกำรท ำงำนอย่ำงสุจริตโปร่งใส
ปรับลดกำรอนุมัติอนุญำติโดยใช้ดุลพนิิจ 
มอบภำระหน้ำที่และควำมรับผดิชอบที่ชัดเจน
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพิม่ควำมโปร่งใส เช่นกำรให้ข้อมูล และกำรให้บริกำร

3. ปรับทัศนคติ ค่ำนิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรม ของผู้บริหำร และบุคลำกรทุกระดบัให้
ท ำงำนอย่ำงสุจริตโปร่งใส



ขอควำมเห็น
กำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำลดกีบัท้องถิ่นอย่ำงไร

ผู้น ำผู้บริหำร และข้ำรำชกำร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ (องค์กร)

ประชำชนและสังคม



กำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภบิำลดกีบัท้องถิ่นอย่ำงไร
ท้องถิ่นทีม่ธีรรมำภิบำล จะสำมำรถลดปัญหำหรือปลอดกำรทุจริตคอร์รัปชัน
ส่งเสริมควำมถูกต้องและสร้ำงชัดเจนในกระบวนกำรตัดสินใจสำธำรณะ
ยกระดับกำรบริหำรงำนให้มปีระสิทธิภำพ ประสิทธิผล และกำรมส่ีวนร่วมของ

ประชำชนในกำรบริหำรงำนของท้องถิ่นมำกขึน้
สร้ำงควำมสงบสุข สันติสุข สมำนฉันท์ ลดควำมขดัแย้งในพืน้ที ่และทีส่ ำคญั

ควำมมัน่คงทำงสังคม
ลดควำมเหล่ือมล ำ้เอำรัดเอำเปรียบในสังคม
เป็นทีเ่ช่ือมัน่ศรัทธำในกำรบริหำรจัดกำรของท้องถิ่น ได้รับกำรเชิดชูเกยีรติ แก้ไข

ควำมเช่ือทีผ่ดิๆ ในอดีต สร้ำงภำพลกัษณ์ทีด่ีให้กบัท้องถิ่น 



กำรบริหำรงำนตำมหลกัมำตรฐำนธรรมำภบิำลแทรกในกำร
ปฏิบัตพินัธกจิของท้องถิน่ ดงันี้

ท้องถิ่นมีธรรมำภิบำล + ผลงำนเพ่ือประชำชน = ท้องถิ่นเป็นเลศิ



ท้องถิ่นทีม่ีผลงำนเป็นทีเ่ช่ือมั่นศรัทธำ จะเน้นกำรท ำงำนทีค่ ำนึงถึงประโยชน์สุขของประชำชน

ที่ส ำคัญคืองำนด้ำนควำมเป็นธรรมลดควำมเหล่ือมล ำ้และกำรพฒันำคุณภำพชีวติของ
ประชำชน งำนประจ ำที่ง่ำย
กำรพฒันำงำนด้ำนสำธำรณูปโภคต่ำงๆ
กำรให้บริกำรสำธำรณะต่ำงๆ ตำมที่กฎหำยก ำหนด

งำนหลกัที่ยุ่งยำก ซับซ้อน...แต่ส ำคญักว่ำคือ
กำรพฒันำงำนด้ำนสังคมและกำรลดควำมเหล่ือมล ำ้ส ำหรับประชำชนในพืน้ที่ทุกกลุ่ม ทุกเพศ
และทุกวยั
กำรจดับริกำรสำธำรณะตำมที่บทบำทหน้ำที่ของท้องถิ่น (กำรให้บริกำรตำมปกต)ิ แต่เน้น
แก้ไขปัญหำส ำหรับประชำชนด้อยโอกำสบำงกลุ่ม
กำรจดับริกำรสำธำรณะส ำคัญที่ประชำชนต้องกำรเพ่ือยกระดบัคุณภำพชีวติ (คือบริกำร
สำธำรณะที่เน้นกำรสร้ำงนวตกรรม)



กำรพฒันำดำ้นสงัคมสูม่ำตรฐำนสำกล

ปฏญิญำและเป้ำหมำยกำรพฒันำแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goal, 
MDGs) สู่เป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ัง่ยืนเป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ัง่ยืน (Sustainable 
Development Goals, SDGs) ภำยใต้กรอบองค์กำรสหประชำชำติ  (United Nations)

ประเทศไทยในฐำนะประเทศสมำชิกให้สัญญำว่ำจะด ำเนินงำนให้บรรลตุำม

เป้ำหมำยกำรพฒันำที่ยัง่ยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) 



เป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ัง่ยืน (Sustainable Development Goals, SDGs)



กำรพฒันำดำ้นสงัคมสูม่ำตรฐำนสำกล

เป้ำหมำยกำรพฒันำที่ยัง่ยืน (Sustainable Development Goals, SDGs)
ในส่วนทีเ่กีย่วกบักำรพฒันำด้ำนสังคมทีส่ ำคัญ และท้องถิ่นสำมำรถน ำไปเป็นแนวทำงในกจิกรรม
เพ่ือลดควำมเหล่ือมล ำ้ คือ 

กำรขจัดควำมยำกจน

กำรขจัดควำมโหยหิว สร้ำงควำมมัน่คงทำงอำหำรและให้ทุกคนได้รับ
โภชนำกำรทีเ่พยีงพอรวมถึงกำรส่งเสริมกำรท ำกำรเกษตรทีย่ัง่ยืน

กำรมสุีขภำพทีด่ีในทุกช่วงอำยุ

งำนด้ำนส่ิงแวดล้อม



กำรพฒันำด้ำนสังคมสู่มำตรฐำนสำกล
เป้ำหมำยกำรพฒันำทีย่ัง่ยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) (ต่อ)

กำรศึกษำอย่ำงทัว่ถึงและมคุีณภำพ รวมถึงโอกำสกำรเรียนรู้แบบตลอดชีวติ

กำรเสริมสร้ำงศักยภำพของเด็ก สตรี ผู้พกิำร ผู้ด้อยโอกำส และสร้ำงควำม
เท่ำเทยีมให้เกดิในสังคม

กำรลดควำมไม่เท่ำเทยีมกนัภำยในและระหว่ำงประเทศ

สันติภำพ (ควำมสงบสุขในชุมชน)

แนวทำงกำรด ำเนินกำรและหุ้นส่วนเพ่ือกำรพฒันำอย่ำงยัง่ยืน



กำรสร้ำงควำมเป็นธรรมลดควำมเหล่ือมล ำ้ต้องค ำนึงถงึหลกัสิทธิ
มนุษยชนของกลุ่มเป้ำหมำยต่ำงๆ

1. เดก็และเยำวชน

2. สตรีและสตรีสูงอำยุ

3. ผู้พกิำร

4. กลุ่มผู้ด้วยโอกำสต่ำงๆ เช่น กลุ่มชนเผ่ำ บุคคลไร้
สัญชำต ิหรือ คนต่ำงด้ำว เป็นต้น 



คนพิการ

สตรี

ผู้ป่วยเอดส์

ผู้สูงอายุ

ผู้ป่วยเรื้อรัง

ผู้มีรายได้น้อย

เด็ก

เมืองน่าอยู่ ที่เอื้อต่อคนพิการและประชาชนโดยรวม (Smile City For ALL)

ประชาชนในชุมชน (ชายและหญิง)

ปรับจากรายงานการด าเนินงานของ
เทศบาลเมืองหนองปรือจงัหวดัชลบุรี
โดย นางปัทมา  ชาญเช่ียว 
ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการสงัคม
วนัท่ี 12 พ.ค. 2562



อปท. ที่ได้มำตรฐำนธรรมำภบิำล จะดสี ำหรับผู้น ำผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ใน
ระดบัท้องถิน่ในมิตใิด

ผู้บริหำรและบุคลำกรของท้องถิน่ได้รับกำรยกย่องว่ำ
สำมำรถพฒันำระบบกำรบริหำรงำนที่สุจริตโปร่งใส

สำมำรถให้บริกำรสำธำรณะที่ดมีีคุณภำพมำกขึน้ ลดปัญหำควำมเหล่ือมล ำ้ในชุมชน

ผู้รับบริกำรจำกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพงึพอใจ

ประชำชนในพืน้ที่ช่ืนชม 

องค์กรก ำกบั ติดตำมมีควำมเช่ือมั่น

คนไทยทั้งประเทศเข้ำใจและเกดิควำมศรัทธำในกำรปกครองส่วนท้องถิ่นมำกขึน้



มีค ำถำมหรอืขอ้สงัเกตประกำรใด


